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) IHRE DIENSTE FUR DEN ALLTAG
POST Finance PARTNER (Raiffeisen)

Zugang zu den Diensten des Partners Raiffeisen

Die Aufnahme einer Geschaftsbeziehung und Eréffnung eines Kontos bei unserem Partner Raiffeisen erfolgt nur auf Ihr
Betreiben. Es werden in diesem Zusammenhang keine Sie betreffenden vertraulichen und/oder personenbezogenen
Daten Ubermittelt, solange Sie nicht einen entsprechenden Antrag auf Aufnahme einer Geschaftsbeziehung und/oder
Er6ffnung eines Kontos bei unserem Partner gestellt haben.

Hierflr missen Sie:

sich mit dem ,Client Service Center" in Verbindung setzen, das fiir die Beantwortung aller Fragen eingerichtet
wurde:

o Client Service Center von POST Finance (montags bis freitags 8.00 h—18.00 h): 8002 8004

o Client Service Center von Raiffeisen (montags bis freitags 9.00 h-17.00 h): 8002 2450

sich in das Online-Banking von POST Finance einwdhlen und eine Anfrage fiir eine direkte Kontaktaufnahme
stellen;
sich an eine Verkaufsstelle von POST wenden, um einen Termin mit einem Berater von Raiffeisen zu verein-
baren.

Im Rahmen der Partnerschaft kénnen Sie unter bestimmten Bedingungen (ber Ihren Online-Banking-Bereich bei dem
Partner die Aufnahme einer Geschaftsbeziehung und/oder die Er6ffnung eines Sparkontos oder ein Privatdarlehen be-
antragen. Im Falle der Aufnahme einer Geschaftsbeziehung mit unserem Partner ist dieser Ihr exklusiver Vertrags-
partner im Rahmen dieser Beziehung. Die Annahme der Aufnahme einer Geschaftsbeziehung durch unseren Partner
fallt ausschlieBlich unter dessen Zustandigkeit.

Daten, zu denen der Partner Zugang hat
Mit der Stellung eines entsprechenden Antrags auf Aufnahme einer Geschaftsbeziehung und/oder Er6ffnung eines Kon-
tos bei dem Partner erteilen Sie Thre Zustimmung zur Verarbeitung Ihrer Daten durch diesen Partner.

Vorgdnge, die iiber Filialen unseres Partners abgewickelt werden kénnen
Barabhebungen
Bareinzahlungen
SEPA-Uberweisungen

Durchfiihrung von den Partner betreffenden Vorgangen in Ihrem Online-Banking-Bereich
Uber das Online-Banking kénnen Sie folgende Vorgange in Bezug auf das Sparkonto bei unserem Partner durchfiihren:
- Abrufen des Kontostands und des Verlaufs der Kontobewegungen fiir das Sparkonto;
Uberweisungen von Ihrem Sparkonto auf Ihr(e) Konto/Konten unter Einhaltung der Nutzungsbedingungen des
Kontos sowie derjenigen des Partners fiir das Sparkonto;
Uberweisungen von Ihrem Konto bzw. Ihren Konten auf das Sparkonto unter Einhaltung der Nutzungsbedingun-
gen des Kontos sowie derjenigen des Partners fiir das Sparkonto;
Beantragung von Privatdarlehen.

Die (iber das Online-Banking abrufbaren Informationen (iber den Kontostand und den Verlauf der Kontobewegungen
des Sparkontos basieren ausschlieBlich auf den von unserem Partner mitgeteilten Daten. Diese Informationen werden
nur einmal pro Werktag aktualisiert. Daher werden Vorgange auf dem Sparkonto erst am nachsten Werktag nach dem
Ausflihrungstag der Vorgdnge angezeigt und kénnen Uber das Online-Banking abgefragt werden. Fir die ordnungsge-
maBe Durchfiihrung von Belastungen und Gutschriften auf dem Sparkonto haftet ausschlieBlich der Partner. Im Rahmen
der Durchfiihrung von Belastungen und Gutschriften auf dem Sparkonto handelt POST Finance als Ihr Bevollmachtigter
und die Pflichten von POST Finance beschranken sich darauf, Ihre Anweisungen zur Durchfiihrung von Vorgangen auf
dem Sparkonto an den Partner weiterzuleiten.

Antrag auf Beendigung der Datenweiterleitung und diesbeziigliche Konsequenzen

Sie kdnnen POST Finance in eindeutiger Weise per Post mitteilen, dass Sie der Weiterleitung Ihrer Daten bzw. dem
Zugriff auf Ihre Daten durch unseren Partner widersprechen. In diesem Fall akzeptieren Sie, dass Sie in den Filialen des
Partners keine Vorgange auf Ihrem Konto mehr durchfiihren kénnen.

POST Luxembourg
Adresse postale : POST Finance L-2997 Luxembourg / Tél. 8002 8004 ou +352 2424 8004 / Fax +352 40 78 37 / contact.finance@post.lu www.post.lu
Bureaux et Siege : 20, rue de Reims L-2417 Luxembourg / RCS Luxembourg : J28 / TVA : LU 15400030



